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Общая информация 
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Печать и доставка документов строгой  
отчётности для юридических лиц – 

 один из важнейших этапов коммуникации с клиентами  

От качества документов напрямую зависят сроки поступления оплаты,  
поэтому платёжный документ должен быть: 

Акты сдачи-приёмки Счета на оплату Счета-фактуры Выписки из реестров 

Отвечать требованиям 
законодательства 

Понятен Удобен в использовании 



Общий принцип работы 
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Загрузка  
данных  

Интеграция  
с CRM партнёра 

Приём возвратных 
экземпляров 

Передача сканов и 
простановка статусов 

Печать и отправка 
пакетов документов 

Сканирование  
и архивация 



Печать и отправка документов 
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Подписание  
и простановка  

оригинальных печатей 

Формирование 
потоков 
печати 

Упаковка  
комплектов 

Передача статусов  
в CRM партнёра 

Формирование 
комплектов документов 

Отправка документов  
по почте 



Обработка возвратных документов 
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Обработка возвратных 
документов 

Формирование 
реестра отправок 

Каталогизация  
и архивация 
документов 

Регистрация документов 
в CRM партнёра 

Сканирование 
полученных документов 
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Сверка документов  
с реестром 
отправок 

Формирование 
списка для 
долговой 

коммуникации 

Отправка 
напоминания по e-

mail 

Получение 
возвратного 
документа 

Звонок оператора 
контакт-центра 

Работа с задолженностью возвратов 



Гарантия высокого качества 

Собственный  
Call-центр  

на 150 мест 
7,5 км  

до АСЦ Почты России 

18 лет  
лидерства  

на российском рынке 

Более 800  
опытных сотрудников 
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Гарантия высокого качества 

28 000 кв. метров 
современного производственного 

складского комплекса 

Высокий  
уровень безопасности 

Автоматические  
конвертовальные линии Крупнейший   

производственный парк 
производство >100 млн  

отправлений в год 
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Цифровые финансовые документы  
размещаются на серверах ACCORD POST 

в защищённом сегменте в соответствии с классом «1Г»  
в строгом соответствии с требованиями 152 Федерального  
закона «О персональных данных» 

Защита всей загруженной на сервера  
ACCORD POST информации 

осуществляется с использованием специальных  
технических средств защиты информации:  
сертифицированное программное обеспечение  
для шифрования данных (SecretNet, КриптоПро) 

Передача персональных и финансовых  
данных из базы клиента по сети 

происходит в зашифрованном виде при использовании многоуровневой 
системы защиты и сетевых экранов 

Бесперебойная работа осуществляется на основании  
двух действующих лицензий ФСТЭК России 

Факторы безопасности 
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Наши клиенты 
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ОАО «ЛУКОЙЛ» 

 Интеграция с CRM-клиента; 
 Обработка анкет и ведение БД в рамках 

программы Ликард-Лукойл (Россия, Беларусь); 
 Подготовка, отправка и контроль возврата 

документов строгой отчётности. 

ПАО «МегаФон» 

 Печать полиграфии; 
 Проведение рассылок строгой служебной 

документации; 
 Подготовка и отправка документов строгой 

отчётности. 

АО «Мерседес-Бенц РУС» 

 Обработка анкет, ввод данных; 
 Структурирование БД; 
 Подготовка и отправка документов строгой 

отчётности. 

ООО «Регистратор доменных имён РЕГ.РУ» 

 Подготовка и отправка документов первичной 
бухгалтерской отчётности; 

 Проведение рассылок строгой служебной 
документации. 
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